SZCZEGOLY OFERTY

Jak przeciwdziata¢ mobbingowi w pracy? Praktyczne szkolenie dla
bankéw spétdzielczych.

Mobbing stanowi powazny problem spoteczny z uwagi na duzg skale wystepowania oraz destrukcyjny wptyw nie
tylko na jego bezposrednie ofiary, ale na caty zespét. W trakcie prowadzonych przeze mnie szkolen w firmach z

réznych branz, uczestnicy wielokrotnie podkreslali, jak duza bywa skala tego zjawiska

Praca w stresie, pod presja i przecigzeniem obowigzkami zwieksza zaréwno prawdopodobienstwo wypalenia
zawodowego, jak i mobbingu. Warto tez podkresli, ze jednym z symptoméw wypalenia zawodowego jest wiasnie
przedmiotowe, czy wrecz cyniczne i ztosliwe traktowanie innych - zaréwno klientéw, jak i wspétpracownikéw

(zwtaszcza podwtadnych).

Z punktu widzenia coachingu kryzysowego, mobbing to kryzys sytuacyjny, gdyz uderza bardzo mocno zaréwno
w danego cztowieka (a nawet cate zespoty) i moze prowadzi¢ do bardzo powaznych konsekwencji zaréwno na

poziomie osoby, jak i catej firmy.

Mobbing nie tylko gteboko rani i odbiera satysfakcje z pracy. Moze takze zniszczy¢ poczucie wtasnej wartosci i

kompetencji zawodowych, a nawet doprowadzi¢ do depresji i rozstroju zdrowia.

Mobbing powoduje wymierne szkody w postaci wiekszej absencji chorobowej i rotacji personelu, a takze spadek
efektywnosci i motywacji nie tylko u bezposredniej ofiary mobbingu, ale w catym zespole. Dlatego tak wazne jest

przeciwdziatanie temu szkodliwemu zjawisku.

Kodeks Pracy w § 94 naktada na pracodawce obowigzek przeciwdziatania dyskryminacji oraz mobbingowi.
Pracownik, u ktérego mobbing wywotat rozstréj zdrowia, moze dochodzi¢ od pracodawcy zados¢uczynienia

pienieznego za doznang krzywde.

Zdarza sie, ze niektérzy nie do kofica zdajag sobie sprawe, iz to, jak traktujg innych, nosi znamiona mobbingu i
przemocy psychicznej. Uczestnictwo w szkoleniu antymobbingowym moze im uswiadomi¢, jak ogromne

cierpienie wyrzadzaja i jakie moga by¢ tego konsekwencje, takze dla nich samych.

Korzysci dla Uczestnika:

1. Zrozumienie mechanizméw mobbingu i czynnikéw jemu sprzyjajacych.

2. Poznanie sposobdéw przeciwdziatania mobbingowi zaréwno na poziomie firmy, jak i pracownika.

3. Zdobycie umiejetnosci szybszego wychwytywania dziatah o znamionach mobbingu, zanim dojdzie do eskalacji

i powaznego problemu w zespole.



Program szkolenia LY

Szkolenie obejmuje nastepujace obszary:

1. Przez jakie konkretnie dziatania moze sie przejawia¢ mobbing?

2. Staffing - czyli mobbing przetozonego przez pracownikdéw.

3. Jakie czynniki sprzyjaja pojawieniu sie w firmie mobbingu?

4. Jakie sg konsekwencje mobbingu dla ofiary, zespotu oraz catej organizacji?
5. W jaki sposéb firma moze przeciwdziata¢ wystapieniu mobbingu?

6. Jak sami mozemy zmniejszy¢ ryzyko padniecia ofiarg mobbingu?

Warunki uczestnictwa i regulamin v

Warunki uczestnictwa

po otrzymaniu zgtoszenia przeslemy potwierdzenie przyjecia zgtoszenia, a na okoto 2 dni
przed terminem szkolenia zostang wystane wiadomosci organizacyjne wraz z linkiem do
szkolenia oraz materiatami szkoleniowymi. Ptatnosci po szkoleniu, zwykle w tym samym
dniu po szkoleniu przeslemy do Panstwa faktury do zaptaty wraz z zaswiadczeniem drogg
mailowa.

Regulamin

rezygnacje przyjmujemy najpdzniej na 3 dni przed szkoleniem w formie pisemnej.

Rezygnacja w pdzniejszym terminie wigze sie z koniecznoscig pokrycia kosztéw w 100%.
Nieobecnos¢ na szkoleniu nie zwalnia z dokonania optaty. W przypadku braku mozliwosci
wziecia udziatu w danym terminie jest mozliwos¢ przestania nagrania ze szkolenia online.

Promocja 390+ VAT
J za kazda kolejng osobe z firmy

490 + VAT za osobe

NADCHODZACE TERMINY

a 11.12.2025
@ 09.00-12.00






