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Praktyczne wykorzystanie CHAT GPT

Program szkolenia

Kompleksowe Wprowadzenie do aplikacji ChatGPT:
 Czym jest ChatGPT?
 LLM (Large Language Models) wykorzystywane w Chat GPT
 Przegląd możliwości i zastosowań ChatGPT.
 Zalety i ograniczenia (prawne, techniczne)
 Jak rozpocząć działanie z ChatGPT?
 Podstawowe funkcje bota.
 Przykłady praktycznego zastosowania w obszarze administracji publicznej.

Integracja ChatGPT z zewnętrznymi platformami, systemami:
 Popularne platformy wspierające ChatGPT.
 Automatyzacja procesów i tworzenie treści.
 Generowanie treści urzędowych, biznesowych.
 Automatyzacja obsługi klienta.
 Wsparcie procesów w codziennej pracy, życiu prywatnym.
 Zarządzanie komunikacją z klientami za pomocą ChatGPT.
 ChatGPT w obszarze administracji publicznej, nauce i edukacji.
 Skuteczne odpowiedzi na pytania i problemy klientów.
 Tworzenie spersonalizowanych odpowiedzi.
 Rozwój umiejętności i kompetencji z zakresu obsługi chatbota.
 Zapoznanie z najlepszymi praktykami.
 Rozwiązywanie problemów i optymalizacja chatbota.

Wykorzystanie ChatGPT do obsługi klienta, analizy zapytań, opinii:
 Jak ChatGPT może pomóc obniżyć koszty?
 Tworzenie prezentacji multimedialnych.
 Wykorzystanie ChatGPT w tworzeniu raportów, analiz.
Podsumowanie i dyskusja
 Wyzwania i możliwości związane z ChatGPT.
 Dyskusja i wymiana doświadczeń.

Warunki uczestnictwa i regulamin

Warunki uczestnictwa

po otrzymaniu zgłoszenia prześlemy potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia, a na około 2 dni
przed terminem szkolenia zostaną wysłane wiadomości organizacyjne wraz z linkiem do
szkolenia oraz materiałami szkoleniowymi. Płatności po szkoleniu, zwykle w tym samym
dniu po szkoleniu prześlemy do Państwa faktury do zapłaty wraz z zaświadczeniem drogą



mailową.

Regulamin

rezygnację przyjmujemy najpóźniej na 3 dni przed szkoleniem w formie pisemnej.
Rezygnacja w późniejszym terminie wiąże się z koniecznością pokrycia kosztów w 100%.
Nieobecność na szkoleniu nie zwalnia z dokonania opłaty. W przypadku braku możliwości
wzięcia udziału w danym terminie jest możliwość przesłania nagrania ze szkolenia online.
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