SZCZEGOLY OFERTY

Przeglad procedur wewnetrznych pod kagtem wdrozenia ustawy o
doreczeniach elektronicznych

Szkolenie warsztatowe. Zgodnie z zapisami Ustawy o doreczeniach elektronicznych oraz zgodnie z Komunikatem
Ministra Cyfryzacji od 01 kwietnia 2025r. kazdy podmiot rejestrowany w KRS (min. Banki spétdzielcze) bedzie
zmuszony do posiadania AKTYWNE]J skrzynki do doreczen elektronicznych. W zwigzku z powyzszym banki
powinny sie przygotowac do samego procesu otwarcia skrzynki jak i do zmian w wewnetrznych procedurach z
tym zwigzanych.

Celem niniejszego szkolenia jest przygotowanie banku do zatozenia skrzynki do elektronicznych doreczeh ze

szczegélnym uwzglednieniem przygotowanie zmian w wewnetrznych procedurach Banku Spétdzielczego.

1. KORZYSCI

1. W ramach warsztatowego szkolenia zostanie przeprowadzony proces otwarcia skrzynki do doreczen
elektronicznych.

2. Podczas szkolenia zostanie zdefiniowany zakres obowigzkdw Administratora e:skrzynki, zgodnie z
zapisami ustawy o elektronicznych doreczeniach.

3. Uczestnik szkolenia dowie sie, jakie zmiany w regulacjach wewnetrznych nalezy wprowadzi¢ pod katem
administrowania ww. skrzynka.

4. Uczestnik szkolenia otrzyma informacje niezbedne do przygotowania zmian w wewnetrznych

procedurach.

Adresaci

Szkolenie jest skierowane do Cztonkéw Zarzadu, pracownikdw dziatu IT, przysztych
administratoréw skrzynki do elektronicznych doreczen, pracownikéw komérki ds.
organizacyjno - administracyjnych, komorki ds. zgodnosci, funkcji kontroli i audytu
wewnetrznego.

Program szkolenia “

1. Zasady funkcjonowania systemu wymiany korespondencji w ramach skrzynki do doreczen elektronicznych,
2. Zmiany w zasadach przesytania i odbierania poczty elektronicznej w zwigzku z wejSciem w zycie ustawy o
elektronicznych doreczeniach,



3. Zasady zgtaszania wnioskéw o ustalenie adresu do elektronicznych doreczen,

4. Zadania administratora skrzynki do elektronicznych doreczen - uzupetnienie zadah w Regulaminie
organizacyjnym,

5. Zasady nadawania uprawnien uzytkownikéw elektronicznej skrzynki do doreczen,

6. Zasady administrowania skrzynkg - zapisywanie, czyszczenie i archiwizacja wiadomosci,

7. Zmiany w Instrukcji kancelaryjnej w zwigzku z wdrozeniem skrzynki do doreczen elektronicznych,
8. Zmiany w Zasadach realizacji skarg i reklamacji,

9. Zmiana wzoru deklaracji cztonkowskiej,

10. Inne zmiany w procedurach wewnetrznych Banku zwigzane z posiadaniem skrzynki do doreczen
elektronicznych.

11. Tryb zatwierdzania i wprowadzania ww. zmian.

12. Pytania i odpowiedzi.

Warunki uczestnictwa i regulamin v

Warunki uczestnictwa

po otrzymaniu zgtoszenia przeslemy potwierdzenie przyjecia zgtoszenia, a na okoto 2 dni
przed terminem szkolenia zostang wystane wiadomosci organizacyjne wraz z linkiem do
szkolenia oraz materiatami szkoleniowymi. PtatnosSci po szkoleniu, zwykle w tym samym
dniu po szkoleniu przeslemy do Panstwa faktury do zaptaty wraz z zaswiadczeniem droga
mailowa.

Regulamin

rezygnacje przyjmujemy najp6zniej na 3 dni przed szkoleniem w formie pisemne;.

Rezygnacja w pdZniejszym terminie wigze sie z koniecznosciag pokrycia kosztéw w 100%.
Nieobecnos¢ na szkoleniu nie zwalnia z dokonania optaty. W przypadku braku mozliwosci
wziecia udziatu w danym terminie jest mozliwos¢ przestania nagrania ze szkolenia online.
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